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Unsere Leitfrage

Was hat Bosch gegen die
Einbriche?




Allgemeine
Sicherheitsmalinahmen von Bosch

 Anwesenheitssimulation
 Zutrittskontrolle (MATRIX)
e Pforte




MATRIX

e Zutrittskontrolle

- Online Leser - Karte, Zahlencode

- Datenspeicherung beim Kartenlesen
e Zeitwirtschaft

- An- und Abmeldung
- Kontrolle der Arbeitszeiten/ Anwesenheit
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Pforte: Lieferverkehr und Besucher

* Anmeldung

AN

- Touchscreen
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- Kartenspender

* Freischaltung
- Freischaltung durch zustandigen Mitarbeiter/ zustandige Abteilung
* Ausfahrtberechtigung
- Freischaltung der Besucherkarte
* Besuchsende
- Motoreinzugsleser



Wie wird eingebrochen?

Aufhebeln von Tlren (oft Terrassen-/Hausturen) oder
Fenstern

Durch gekippte/angelehnte Fenster und Tiren
Einschlagen von Glas




Welche Systeme hat Bosch als

Antwort darauf?

* Gegen Aufhebeln, gekippte Fenster und angelehnte Tiren
- Tdr- und Fensterkontakte

- App




Welche Systeme hat Bosch als

Antwort darauf?

* Gegen Einbrtiche wahrend der Abwesenheit:

- Benachrichtigung bei Wahrnehmung von Bewegungen
durch eine Innen-, Auldenkamera und einem
Bewegungsmelder

- Anwesenheitssimulation N

O} »»?H
J | [: l ; ‘“ .
;!I! » : I ‘—-‘_ ! o~
—




Ergebnis

* Viele Produkte zur Abschreckung von Einbrechern, zur
Uberwachung innerhalb und aul3erhalb des Hauses und
zur Alarmierung bei Einbrtchen.

* Wenige/ Keine Produkte um einen Einbruch zu verhindern,
wie z.B. einbruchssichere Turen oder Fenster.



Unsere Fragen an Bosch?

 Warum bietet Bosch keine Produkte an, die einen
Einbruch direkt verhindern?
Z.B. Turverriegelungen






den deutschlandweiten Bedarf ab?




Fahrraddiebstahle:
2018 wurden 13.718 Fahrraddiebstahle in
Hamburg gemeldet

Morde:
Insgesamt 20 Morde wurden 2018 in Hamburg
polizeilich registriert




peculscriiana (4.0UL cinprucrie mnr Jarir

2018).




Dortmund

Leipzig

Hannover

Frankfurt am Main

Dusseldorf

Munchen

Duisburg




(.04 CInprucriern, Adimopurg Imit 4.0U .1

Einbrichen und Koln mit 2.234
Einbrichen.

e Gesamtzahl der Einbruche: 27.735







* Die meisten Standorte sind im Suden,
Westen und etwas im Norden

* Einige Standorte gibt es in der
nordlichen Region im Osten

* Im Osten gibt es nur sehr wenige
Standorte
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Sicherheitssysteme.

* Doch in Berlin mit der h6chsten
Einbruchsrate gibt es nur einen Standort.

* Vergleich der Standorte und
Einbruchsraten: Problem in Berlin?




Sicherheitssystemen ab?

Denken Sie dass die Einbruche
in Berlin durch mehr Standorte
sinken wurden?
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Invented for life




Welche Karrierechancen hat man bei
Boschsicherheitssysteme???

(1)Was bietet Bosch Sicherheitssysteme an?

(2) Der berufliche Weg eines...#1(Tjark)
(3) Der berufliche Weg eines... #2(Thees)




(1) Was bietet Bosch an?

Duale Studiengéange(akademisch)
— In funf Berufen
— International Business
— Wirtschaftsingenieurwesen
—  Wirtschaftsinformatik(IT)
— Informationstechnik
— Scientific Programming

Ausbildungen in tber 4 Berufen
— Im technischen und kaufmannischen Bereich
— Elektroniker
— Informations- und Systemtechnik

— Informations- und Telekommunikationstechnik
— Geréate und Systeme




(2) Der berufliche Weg eines...

Wirtschaftsexperten im Bereich
InnovationTechnik

Duales Studium(akademisch) mit einer
Ausbildungsdauer von 6 Semestern
— Abschluss mit Bachelor of Arts

Sehr gute Kenntnisse in den
Hauptfachern(Mathematik ,Deutsch und
Englisch it

Gro3es Interesse an internationaler
Zusammenarbeit

Spall am Umgang mit anderen Menschen
oder Kulturen (Teamfahigkeit)

Allgemeine Fachhochschulreife




(2) Der Berufliche Weg eines...

Erlernen von
Wirtschaftsenglisch

Nutzen von im Studium
erlernten Dingen wie:
— europaisches Recht
— Investment und
Leistungsrechnungen
— Bilanzierung

Internationale Tatigkeiten in:
— Vertrieb

— Marketing

— Logistik




(2) Der berufliche Weg eines...#2

Elektriker fur System- und
Informationstechnik

Ausbildung— 3,5 Jahre

Empfohlener Schulabschluss
Mittlere Reife

Gute Noten in den Féachern
Mathematik und Physik

Kundenorientierung, Teamfahigkeit
und Flexibilitat

Gefragter Beruf




(2) Der Beruf eines....#2

Weiterbildungschancen

Seminare

Weiterbildungschancen




Danke furs zuhoren!l!

Danke ftrs Zuhoren !!!

,,Gibt es noch Fragen?“




‘Bosc
Smart Home




Gliederung

* Meine Fehlersuche
e Die Probleme
* Meine Vorschlage

» Fragen an Sie



Meine Fehlersuche

Amazon Bewertungen durchgelesen und gesammelt
Ergebnisse angekuckt und verglichen
Das Gerat mit den meisten Schwachen gesucht

Die wichtigsten und haufigsten Fehler rausfiltern und sortieren



Die Bosch AulBenkamera



Die drei Probleme

* Insgesamt gibt es drei grof3e Probleme

* Nr.1: Die Verzogerung
* Nr.2: Empfindlichkeit

* Nr.3: Die Einstellungen am Gerat




Die Verzogerung

* Die Verzogerung vom Gerat zum Smartphone ist ein grol3es
Problem, da das Livebild manchmal erst nach drei Minuten
gezeigt wird

* AuBBerdem ist dadurch die Sprachfunktion nicht zu
gebrauchen



Empftindlichkeit

* Nicht einstellbar

* Nimmt Sachen auf, die nicht aufgenommen werden
sollen wie z.B. Autos, Busse usw.

* Nicht nttzlich, wenn man an der Stral3e lebt



Die Einstellungen am Gerat

* Nur wenige Sachen sind am Gerat direkt moglich wie z.B.
ein Reset

* Andere Einstellungen sind nur Gber Handy moglich



Meine Vorschlage



Bosch Eyes lite

 Speichert alles auf einer Speicherkarte
 Keine Verbindung zum Handy moglich
* Nicht kompatibel mit anderen Smarthomeproduckten

* Einstellungen werden am Gerat selbst vorgenommen

» Gunstiger



Bosch Eyes Zusatze

* Einstellbare Empfindlichkeit

* Verbesserung der Verbindung



Fragen an sie

* Warum ist die Verbindung vom Gerat zum Handy so
schlecht

e Wie kdnnte man sie verbessern



Wie kann Bosch
Sicherheltssysteme
starker auf sich
aufmerksam machen?

Bosch Sicherheitssysteme
Online-Prasenz und Marketing




Gliederung

Werbestrategien
- Soziale Medien
- TV & Radio
- Offentliches: Plakate, etc.
Internet: Online-Prasenz
- Vorteile & Reichweite
Bisheriger Stand
- Homepage & Soziale Netzwerke
Vorschlage zur Verbesserung
- Werbespots: YouTube, Radio,
- Pop-up Banner

Fazit

- Pro & Contra
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FREE CITY
LIGHT POSTER
MOCKUP










Das Internet




Traditional VS Digital

Cost to Reach 2,000 Audience Cost to Reach 2,000 Audience

i
1K $900

Direct Malil

3

$500

Magazines
$250

\i News Paper

$150

Broadcast @ $75

Soclal
$50 Networking
Search

Digital marketing wins this one, hands down.
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How to Survive Disneyland With Your
C_hildren _

tnbutor | /ast updaled Apnil 18 2012

Bltke 1 SSend WTiweet 0 Q41 0 B

A trip to Disneyland can be the ultimate thrill for your
children but not necessarily for you. Acknowledging
and being aware of this fact can set the tone for a

memorable vacation for the entire family. There’s so

much to see and do in Disneyland that a trip needs to be

properly planned to avoid kids becoming exhausted and

consequently messing up everyone’s peace of mind.

Making sure your children are well fed, avoiding delays

and allowing for changes in schedule will go a long way toward ensuring you dont just

Cheap Disneviand Tickets

survive, but you also have fun at Disneyland.



Highest Converting Popups vs. Average

Converting Popups
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Effectiveness of Select Video Marketing
Platforms/Technologies According to Marketers
Worldwide, Dec 2017

% of respondents
YouTube

Facebook

98.5% 9.0%
Webinar

37.9% +5.6%

8.9%

Linkedin
28.1% 9.6% 62.4%

Twitter

11.7%

Facebook Live

25.8% 8.7%
lnteracﬁvovidoo
360-degree video
9.6% «59%

Virtual realit;
9.2% «4.5% 86.3%

Snapchat
*3.1%«=8.3% 88.6%

M Effective W Not effective I Haven't used this platform

Note: n=359; numbers may not add up to 100% due to rounding
Source: Wyzowl, "The State of Video Marketmg 2018," Jan 24, 2018

234913 www.eMarketer.com




BOSCH

Online-Prasenz



hre Homepa
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Losungen Branchen Referenzen Partner News & Events Unternehmen Q,

¥} Ansprechendes Bild

v] Einfihrungstext

Bosch Energy and

Building Solutions v] Adressleiste

v] Suchleiste

Sie erwarten integrierte und vernetzte Gesamtlosungen auf Basis modernster
Technologien? Unsere Experten unterstutzen Sie als Berater, Errichter und
Dienstleister. Als Systemintegrator sind wir Ihr zuverlassiger Partner fir vernetzte
und integrierte Gesamtlosungen zur Steigerung von Sicherheit, Komfort und
Effizienz in Ihren Gebauden. Profitieren Sie von umfassender Kompetenz - aus

g O Zur Suche Text hier eingeben
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Home | Bosch Energy and Buildin X (@ Bosch Media Service Startseite - X | G ticked box - Google-Suche x| +

€ C @ boschbuildingsolutions.com/de/de/

&

Wir freuen uns, von lhnen zu horen!

Zum Kontaktformular

Bosch Energy and Building Solutions
Telefon
0800 7000 444

E-Mail

info.service@bosch.com

® @

Noch nicht das Richtige gefunden?

Sie sind hier

Bosch Energy and Building

Bleiben Sie auf dem Laufenden Kontaktieren Sie uns

Bosch Media Service Unsere Standorte

Solutions Deutschland

Bosch Energy and Building Solutions

Newsletter abonnieren Kontakt

O@®

Karriere bei Bosch Building

Global

Technologies

Verwandte Sites

Produktkatalog >
Business Portal >
Bosch in Deutschland >
© Bosch Sicherheitssysteme GmbH mpressum Rechtliche Hinweise Datenschutzhinweise AGB FSB Privatsphare-Einstellungen N

= o Zur Suche Text hier eingeben

SIS SIS

Die 3. Seite:

Kontaktinformationen
- Telefonnummer

- Email

- Soziale Medien
Evt. Hilfsformular
Newsletter
Standortinformationen
Verwandte Seiten




Soziale Medien

) BOSCH

Bosch Energy and

Startseite

Info
Veranstaltungen
Fotos
Bewertungen
Beitrage

Videos

Community

Building Solutions

1l Gefalit mir

A Teilen - @ Nachricht

- Bosch Global @

. Bosch Energy and Building Solutions
w19, November 2019 - @

Erleben Sie vernetzte Brandfriherkennung und Alarmierung five auf den rea' real,-@
VdS BrandSchutzTagen vom 04.-05.12.2019 in Kdin!

falle 11.1 tand F-03 v i; .i IDKNl ‘ Bosch Smart Home
vds B o = ':

A &) Bosch Karriere @
BrandSchutzTage v ﬁﬁj
o ‘\D , Q e 85 {E v Electro-Voice
s Mehr anzeigen v
BOSCHBUILDINGSOLUTIONS COM
Gratis Messeticket jetzt sichern! Bosch auf den VdS S, e eser Stk getalian b

BrandSchutzTagen 2019

enny John Simmons- Kenny ba...

Ke
A Richter Bau- und Industriebedarf

Os 8 Mal geteilt

o Gefallt mir () Kommentieren A Teilen

O i i e
Y
. Bosch Energy and Building Solutions

Uploads B ALLE WIEDERGEBEN

Facebook:
- Gute Bewertungen viele Besucher
- Wenig Likes bei Beitragen

YouTube:
- Nicht sehr tbersichtlich
- Viele sehr lange/sehr kurze Videos
- wenn, dann allerdings sehr
gut produziert
- Durchschnittlich wenig Aufrufe & Likes

Fazit des bisherigen Stands der
Online-Prasenz:

Viel Potenzial, wenig
Aufmerksamkeit!




Wie entwickeln sich die Ausgaben fur Online-Marketing?

Soziale Netzwerke (n=99)
3%

Suchmaschinenoptimierung (n==87)
2%

Registrierungspflichtiger Content (n=70)

Eigene Website (n=107)

Mobile Marketing (n=28)

18%
21%

Klassische Onlinewerbung (n=57)

0% 10% 20% 30%

Anteil der Befragten

I Sinken M Steigen

Quelle Weitere Informationen:

Bitkom Deutschland; Bitkom Research; 2017; ITK-Unternehmen, die

O Statista 2017 Online-Instrumente einsetzen

57%
56%
53%
47%
39%
40% 50% 60%




Vorschlaage zur Verbesserun

u Youlube Werbespots

Video wird nach
Werbung
abgespielt

Effectiveness of Select Video Marketing
Platforms/Technologies According to Marketers
Worldwide, Dec 2017

% of respondents

YouTube

78.8% 8.7%

58.5% 9.0%

32.3% 8.9%

28.1% 9.6%

4 B B H B
2 H Ol B E
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27.6% 11.7%

Facebook Live
25.8% 8.7%

Interactive video

360-degree video
9.6%

:

| reality

Snapchat

R

M Effective M Not effective Haven't used this platform

Note: n=359; numbers may not add up to 100% due to rounding
Source: Wyzowl, "The State of Video Marketing 2018," Jan 24, 2018

234913 www.eMarketer.com




UNSER FAZIT

ONLINE-WERBUNG HAT BEI

BOSCH POTENZIAL!

ZWAR KOSTENPFLICHTIG,
JEDOCH SINNVOLL!




VIELEN DANK
FUR IHRE

AUFMERKSAMKEIT!

MIA THIELE, GESA UND ZORA
AUS DER 8B, GYMFI




Wie kann Bosch Security
mehr Aufrufzahlen auf Twitter

erlangen?




Gliederung




Bosch

Sicherheitssysteme
auf Twitter

Follower (circa 11.000)

Aufrufe (Durchschnittszahl pro Post 28.0Oktober-
16.Dezember, Eingesehen am 18.Dezember) 73

Aufrufe pro Post

Andere Sicherheitsfirmen im Vergleich ( Magenta
Security, SimpliSafe, Vivint Smart Home, ADT Home
Security, Brinks Home Security, Nest Secure)




Hohere Aufrufzahlen

* Hashtags ( aktuelle/bekannte Hashtags
benutzen, um mehr Leute zu erreichen)

e Karriere ( Karriere Moglichkeiten auch auf
Twitter angeben, da diese sehr gefragt sind
und so eine grolse Community an
qualifizierten Arbeitern "anlocken")

e Support ( Support Hotline in Twitter Posts fur
Produkte angeben, um den Kunden den Kauf/
die Entscheidung zu erleichtern)




Werbung fur

orolSere
Aufrufzahlen




Grolsere

Aufrufzahlen
durch

ansprechenderen
Inhalt & nutzen
der Reichweite




GrolSere

Kauferzahlen







Vielen Dank fur ihre
Aufmerksamkeit!




Nachhaltigkeit

Von Sajda, Jonah, Lasse und Johanna




-Urbanisierung
‘Wasser
‘Energie
‘Arbeitsschutz
‘Fazit



Definition

‘Nachhaltigkeit bedeutet...

-...dass man sich uberlegt, was die Dinge, die man tut, auf
Dauer far Auswirkungen haben.

-...dass man versucht, die Dinge so zu erhalten, wie sie
sind.




Urbanisierung




Definition

‘Prozess der Ausbreitung der stadtischen Lebens- und
Verhaltenswelise

-Urbanisierung druckt sich auch als Landschaftsverbrauch aus

-(Infrastruktur)




Ziel von Bosch

Abfall in der Produktion zu vermeiden

Steigerung der stofflichen Verwertungsquote




Umgang mit Abfall

‘Verfolgen Prinzip: vermeiden — verwerten — entsorgen
‘Keine Wiederverwendungsmoglichkeit: Entsorgung

-Abfall wird landesgerecht entsorgt




Abfall vermeiden

‘Einsatz von Rohstoffen reduzieren
-Materialien in den Stoffkreislauf zurtckfuhren

‘ldee der Kreislaufwirtschaft




Rohstoffe

Nachhaltige
Produktion

Ende der Lebensdauer Produkt/ Komponente

Operative Beanspruc™



Verwertung von Abfallstoffen

Abfalle nach Entsorgungsart
Bosch-Gruppe 2016-2018, in 1 000 Tonnen

‘Einsatz von Kunststoffen 692,5 717,4 711,4
aus Rezyklaten/ mit " e e
Rezyklatenantell

-2018: 2,3 Mio. Tonnen Stahil,
Aluminium und Kunststoff
von Lieferanten bezogen 19,6 18,5 16,5

‘Von 2013 bis 2017 Einsatz
von recycelten Anteil um 50% 2016 2017 2018

n W Abfall zur Verwertung in %
erhOht Abfall zur Beseitigung in %




Abfall

Vermittelt Bosch Sicherheitssysteme seinen
Kunden wie man den Abfall entsorgen
sollte?




Entsorgung der Elektrogerate

-Bel jedem

Produkt in der 8.5 Umweltschutz und Entsorgung

Bedlenungsanlel- Nicht mehr gebrauchsfahige Elektro- oder

tung zu finden Elektronikgerate sowie defekte oder verbrauchte

_ Batterien missen getrennt gesammelt und einer

-Gesetzllch umweltgerechten Verwertung zugefuhrt werden
(Europaische Richtlinie uber Elektro- und Elek-

feStglegt tronik-Altgerate). Nutzen Sie zur Entsorgung von

Elektro- oder Elektronik-Altgeraten sowie von
Batterien die landerspezifischen Rickgabe- und

B

Sammelsysteme.




Wasser




Was sind Wasserrisiken?

‘Vermutliche Schaden in Zusammenhang mit Wasser in der
Zukunft

‘Mangelndes Wasser
‘Verschmutztes Wasser

-Uberflutungen

‘Ungerechte Wasserverteilung

-— betrifft gesamte Okosysteme




Bosch Nachhaltigkeit - Wasser

‘Knappheit
‘Mangelnde Qualitat

-— an 61 Standorten in Wasserknappheitsgebieten die
Wasserentnahme um 25% reduzieren

-— Risiken erkennen, bewerten, geeignet reagieren =
Wasserrisikofilter vom WWF und DEG




Wasserrisikofilter

‘Online tool = leicht verstandlicher Fragebogen
-— Wasserbezogene Risiken frihzeitig erkennen
-z.B Wasserknappheit, Verschmutzung, Uberflutung

-— |nvestitionsentscheidungen einbeziehen

-— Handlungsmoglichkeiten

- (Ansatze zur Risikolinderung, Wasserrisiken in der
Zulieferkette und im Beteiligungsportfolio aufzeigen)




Wasserrisikofilter

-Zieht Sektor- und Regionalspeziefische Informationen von
235 Landern zusammen

‘Verschiedene Filter und Faktoren
-Simulationen
‘Fallstudien

‘Interaktives Kartenmaterial (umfangreich)
-Zahlen, Berichte

‘Ampelsystem




@:‘ Energie
S




Energiewende (Erzeuger)

‘Wind-und Solarparks
‘Blockheizkraftwerke
‘-Warmepumpen

‘Biogasanlagen




Windpark LB

‘Wann produziert ein Windpark Energie? ==
> Bel starken Wind

‘Wann variiert der Energiebedart? Je nach...

> Wetter

> Tageszeit

> Lichtverhaltnissen




Elektrische Energie

—Pg

-
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Solarpark (0

lm britischen Trefullock d
21000 Monokristalline, Typ ¢-Si M 60

‘Kann jahrlichen Energieverbrauch von 1450 Vier-
Personen-Haushalten decken

‘Pro Jahr werden mehr als 2900 Tonnen CO2 eingespart




Arbeitsschutz




Arbeitsschutzmanagementsystem

-Seit 2007

‘HOchste Sicherheit fur Mitarbeiter

‘Unfalle lassen sich vorhersehen

‘Arbeitsunfalle werden reduziert
-Standardisierte Sicherheit auch im Ausland
‘Arbeitsunfalle werden systematisch erkannt
‘Die Leitsatze der Arbeitsschutzpolitik bei Bosch




Die Daten

‘Die Zahl der Mitarbeiter ist von 2007 bis 2011 um 11,5 %

gestiegen

‘Mehr als 302.000 Mitarbeiter

‘Die Zahl der Arbeitsunfal
2011 gab es ,nur” 1.913

e hat sich 36,5 % verringert

Unfalle

‘Ausfallzeiten: 2007 rund 39.311 Tage, 2011 rund 27.082.
Das entspricht einer Reduktion um 31.1 %




Fazit




Fazit (Urbanisierung)

Bosch handelt nachhaltig
— nachhaltige Konzepte/ Prinzipien
— konkrete Ziele

— schon viel erreicht
Informiert Kunden Produkte richtig zu entsorgen

— ist eine Gesetzliche Bedingung

— offen fur neues




Fazit (Urbanisierung)

‘Kann mehr getan werden?
‘Mehr aufmerksam auf das Thema Abfall machen?

- Hat Bosch Sicherheitssysteme-Produkte mit Recylatanteil ?




Fazit (Wasser)

- — Wasserrisikofilter wird benutzt

-— erkennt den Willen
‘Es gibt Ziele, diese mlssen dann auch erreicht werden

-— konkretere Schilderung der Ziele

-— konkrete MaBnahmen (durch den Wasserrisikofilter)
-— Angaben zur Herrstellung der Produkte

-— wo wird Wasser genutzt?

-— Herstellungsort




Fazit (Energie)

— Statt GroBBkraftwerke, kleine Erzeuger

— Weniger Co2

— |nwiefern benutzt Bosch den selbstproduzierten Strom
far den Eigenbedarf?




Fazit (Arbeitsschutzmanagementsystem)

Bosch handelt Nachhaltig

— Fehltage werden reduziert

— mehr Arbeitsleistung der Mitarbeiter

Wie sehen die Gefahrdungen am Arbeitsplatz eines Bosch-
Sicherheitssysteme-Mitarbeiters aus?




Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkaeit

Fragen 7




